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Melden Sie sich jetzt an und sichern Sie lhren New Work-Boost 2023!
www.hellonewwork.de




Liebe Leserin, lieber Leser,
verpassen Sie nicht die Hello New Work am 23. Marz 2023!

Wir haben den digitalen Zukunftskongress furs Office-Management neu gedacht,
interessanter und vielseitiger gestaltet und noch mehr Vorteile fur Sie reingepackt.
Nirgendwo sonst in Deutschland gibt es so viel Kompetenz zum Thema New Work wie auf
dem grof3ten New Work-Kongress speziell fur Office-Professionals.

Auch die Rednerinnen und Redner gehoren zu den Besten der Besten: So steht mit Enisa
Romanic eine erfolgreiche Office Management Trainerin auf der virtuellen Buhne. Aul3erdem
erwartet Sie Keynote Speakerin und Head of IT CIO/ CDO von Microsoft Anna Kopp. Mit
unserer Neuausrichtung bieten wir Innen echten Mehrwert: Sie erwartet insgesamt zwei
Keynote Sessions, drei Diskussionsrunden, eine Tombola und drei Solution Sessions.
Erleben Sie aktuelle Trends und Produktinnovationen im Rahmen
unserer digitalen Messe. Freuen Sie sich auf unser Hello New
Work Speakerinnen und Speaker sowie interessante
Diskussionen.

Und auch das Networking kommt nicht zu kurz: Tauschen Sie sich
Uber private Chats, Video-Telefonate und Peer-Groups mit den
anderen Teilnehmerinnen und Teilnehmern aus und kntpfen Sie
wertvolle Kontakte. Sind Sie dabei? Wir freuen uns auf Sie!

lhre Annette Rompel
Chefredakteurin working@office




Beste Grunde fur die Hello New World 2023

Sie lieben lhren Job - und wollen sich weiterentwickeln und am Puls der Zeit bleiben? Dann
nehmen Sie an der Hello New Work teil. Denn hier gibt es nicht nur umfassende Losungen
fUr die Praxis, sondern auch inspirierende Expertenvortrage zu den Themenbldcken digitale
Tools, virtuelle Zusammenarbeit und persdnliche Weiterentwicklung.

Das Event findet online statt. Sie sparen sich die Reisekosten und kénnen bequem
aus dem Buro oder Homeoffice teilnehmen.
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Alle Vortrage werden aufgezeichnet. Sie haben im Anschluss 6 Monate lang Zugriff
darauf Uber unser Online-Archiv.
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Sie haben die Moglichkeiten live Fragen an die Referent*innen zu stellen und mit
den anderen Teilnehmer*innen zu netzwerken.

Mit den ausstellenden Unternehmen kénnen Sie per Chat, Videotelefonie oder in
einer Diskussionsrunden in Kontakt treten
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Wir bedanken uns bei unseren Partnern:

(O, AKADEME working@office PSP Fw /A ID ceveriiod]

und Biromanagement e.V.
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Know-how braucht neue Raume (irsten Wolf, Journalistin)

WEITERBILDUNG Mitarbeiterqualifikation in
Unternehmen wird immer wichtiger. Die
neuen Methoden sind langst da. Doch der
Weiterbildungsmarkt ist unubersichtlich.
Und: Lernen geht heute grundsatzlich an-
ders, ein Umdenken in vielen Kopfen ist ge-
fragt.

Wer beruflich fit bleiben will fur die Zukunft
muss also nicht nur ein Leben lang lernen.
Fitness fur den Arbeitsmarkt von heute und
morgen bedeutet, permanent den Kopf von
Uberholten Denkweisen zu befreien und , die
gelernten, aber nun nicht mehr tauglichen
Verhaltensmuster wieder ab[zu]trainieren”,
schreiben Anja Forster und Peter Kreuz. An-
sonsten fehlt es offenbar an Raum fur neue
Gewohnheiten und Praktiken.

DIGITAL EDUCATION MIT RIESIGER BAND-
BREITE Weiterbildung und Wissenstransfer

spielen in Unternehmen eine immer grolBere
Rolle, eben weil die Halbwertszeit von Know-
how, Workflows und Tools, mit denen wir ar-
beiten, bestandig sinkt. Durch die dauerhaf-
te raumliche Trennung von Kolleginnen und
Kollegen wird es daruber hinaus schwieriger,
andere vom eigenen Wissen partizipieren zu
lassen und sich gemeinsam weiterzuentwi-
ckeln. Wie werden Unternehmen ihre Mitar-
beiter klinftig weiterentwickeln und wie ler-
nen wir grundsatzlich in der Arbeitswelt von
morgen? Ein Uberblick.

LEARNING ON DEMAND Die Art, wie wir
uns bilden und weiterbilden, wird sich dra-
matisch verandern - ,passend zu unserem
episodischen Arbeitsleben”, erklart das
Trendburo unter der Uberschrift Digital Edu-
cation: ,Neues Wissen werden die Arbeit-
nehmer [...] zeitnah, happchenweise und be-




darfsgerecht abrufen.” Der Begriff Learning
on Demand bezeichnet diese Art und Weise,
sich genau dann und genau in dem Mal3e
schlau zu machen, wie es die jeweilige (Job-)
Situation erfordert. Diese bedarfsorientierte
Variante des E-Learnings sei besonders fur
die betriebliche Fort- und Weiterbildung in-
teressant, bei der es vor allem um unterneh-
mensspezifisches Know-how geht, schreibt
die Informationsplattform personalmanage-
ment. info. Learning-on-demand-Systeme
sind flexibel und hochst variabel - ,sie kon-
nen gezielt und in individueller Weise zu
spezifischen Anlassen und beliebigen Zeit-
punkten konkret auftretende Wissensltcken
bei den Mitarbeitern schlie3en, indem auf
entsprechende Lexika, Hilfesysteme oder
Lerneinheiten zurtckgegriffen wird”. Die Mit-
arbeitenden haben online jederzeit Zugriff
auf unternehmensinterne Lernbibliotheken,
wo beispielsweise Tutorials, Checklisten,
Prozessdokumentationen, Begriffserlaute-
rungen hinterlegt sind - und standig aktuali-

siert und erganzt werden, versteht sich. Aber
nicht nur innerhalb von Unternehmen bietet
sich diese Form des schnellen, bedarfsge-
rechten Lernens an. Bei der IHK Munchen
gibt es im Rahmen von Learning on Demand
mittlerweile ein groRes Angebot an E-Lear-
nings, zu Themen wie , Konfliktgesprache
fahren”, ,Online-Verhandlungen fuhren”,
+Agile FUhrung”, ,Laterale FUhrung - wirk-
sam fuhren ohne Vorgesetzten” oder ,Story-
telling im Unternehmen” und vielen mehr.
Die einzelnen Videos dauern zwischen 45 bis
90 Minuten, kosten pro Einheit 59 Euro als
Einzellizenz und werden fur Unternehmen in
unterschiedlichsten Kombinationen angebo-
ten, von Kontingent- bis Flatrate-Lizenzen,
und mit der Méglichkeit, firmeneigene Lear-
ning Management Systeme einzubinden.

MICRO-LEARNING / LEARNING-NUGGETS
schnell mal zwischendurch ein kleines Wis-
senshappchen konsumieren, beim Warten




auf die S-Bahn, zwischen zwei Meetings, kurz
vorm Einschlafen ... Die Vermittlung von
kleinsten Wissenseinheiten - Learning-Nug-
gets oder Microcontents - Uber Apps, Pod-
casts oder Web-Logs, ist voll im Trend und
erganzt die anderen E-Learning-Formate.
Kennzeichen: Die Lerneinheiten dauern
meist nicht [anger als ein paar Minuten oder
bewegen sich sogar im Sekundenbereich,
sind bedarfsgerecht aufbereitet, haben ein
klar definiertes Lernziel und geben unmittel-
bar Feedback Uber den Lernerfolg. Einfach
aufs Smartphone tippen, schon geht's los -
und hoffentlich direkt ins Langzeitgedacht-
nis.

AUGMENTED REALITY Auch dieser Baustein
der digitalen Weiterbildung ermdglicht es,
on-the-job beziehungsweise on-demand zu
lernen. Entsprechende Anwendungen wer-
den bereits haufig in Produktionsprozessen
eingesetzt, meist per Datenbrille oder an ei-
nem Bildschirm. Die visualisierten Schritt-
far-Schritt Anleitungen demonstrieren, wie
eine Herstellung, eine Reparatur, Installation
oder Ahnliches auszufihren ist. Der Einsatz
von Augmented Reality ist grundsatzlich in
allen Lernbereichen moglich.

Unsere Referent*innen:

Frank Astor

Enisa Romanic

BLENDED LEARNING Die Kombination aus
E-Learning- und klassischen Prasenzunter-
richtsmethoden ist seit vielen Jahren be-
wahrte Praxis am neu organisierten Weiter-
bildungsmarkt. Wird diese Form des
integrierten Lernens nach der corona-be-
dingten Pause Uberleben - oder hat der Pra-
senz-Unterricht grundsatzlich ausgedient?
Nein, erklaren Bildungsforscher wie Bern-
hard Gramiger, Direktor des Schweizeri-
schen Verbands fur Weiterbildung (SVEB),
nachzulesen im Weblog vom Weiterbil-
dungszentrum der FHS St. Gallen: ,Prasenz
wird auch in Zukunft bei vielen Weiterbildun-
gen eine wichtige Rolle spielen. Etwa bei sol-
chen im Bereich Management. Die soziale
Funktion der Weiterbildung bleibt zentral
und sie kommt besser zum Tragen, wenn
sich die Teilnehmenden auch begegnen. Es
ist aber davon auszugehen, dass die Anbie-
ter vermehrt Uberprufen, bei welchen Lekti-
onen die Prasenz tatsachlich sinnvoll und
notwendig ist.” Die hybride Trainings-Metho-
de wird also wohl weiterhin ihre Berechti-
gung haben und vor allem von jenen immer
wieder nachgefragt werden, die auf das sozi-
ale Miteinander beim Lernen nicht vollkom-
men verzichten wollen.

Anna Kopp




Hello New Work Programmplan 23.03.2023

09:00 - 09:15 Uhr BegriiBung

09:15 -10:00 Uhr Keynote-Vortrag I:

Digitaler Optimismus - Mit Positivitat meistern Sie die
Transformationsreise

Anna Kopp

45 Minuten Zeit zum Netzwerken und fur die digitale Fachausstellung

10:45 - 12:00 Uhr Solution Session I:
Virtuelles Netzwerken - Warum LinkedIn nie wichtiger war
Parallel:11:15 - 11:45 Uhr Diskussionrunde |

1 Stunde Mittagspause, Zeit zum Netzwerken und fir die digitale
Fachausstellung

13:00 - 14:15 Uhr Solution II:
Working Out Loud & Job Crafting als Karriere-Boost in der Assistenz
Parallel: 13:30 - 14:00 Uhr Diskussionsrunde Il

30 Minuten Zeit zum Netzwerken und fur die digitale Fachausstellung

14:45 - 16:00 Uhr Solution Session lil:

Digitales Aufgabenmanagement - Wie Outlook, ToDo, OneNote und
Planner Ihnen dabei helfen, dass keine Aufgabe untergeht

Enisa Romanic

Parallel:15:15 - 15:45 Uhr Diskussionsrunde lll

16:00 - 16:15 Uhr Tombola

16:15 - 17:00 Uhr Keynote-Vortrag ll:

Future Now - Die Zukunft ist jetzt! Wie wir ihr mit einem Lacheln
begegnen

Frank Astor




“New Work

Der digitale Zukunftskongress furs
Office-Management

Jetzt ausfiillen und mailen!

[ Ich nehme an der Hello New Work 2023 digital teil.
Live Online-Streaming Ticket- Inkl. Aller Sessions

(199 € zzgl. MwsSt., inkl. 2 Keynotes, 3 Solution Sessions + 3 Diskussionsrunden per LIVE Online Streaming +
Zugriff aufs Archiv, Teilnahme an der digitalen Tombola)

Aussteller

Name, Vorname

Firma / Abteilung

Stralle und Hausnummer

PLZ/Ort

Telefon

E-Mail

Datum Unterschrift

Zugangsdaten zur Messeplattform erhalten Sie per E-Mail. Haben Sie Fragen? Wir helfen gerne weiter! VNR Verlag fiir die Deutsche Wirtschaft AG | Theodor-Heuss-StraBe 2-4 | 53177
Bonn Telefon: +49 (0) 228 9550-166 | E-Mail: info@hellonewwork.de

Teilnahmebedingungen: Anmelden konnen Sie sich mit dem obenstehenden Anmeldeformular (gegebenenfalls kopieren). Ca. T Woche nach der Anmeldung erhalten Sie lhre Anmeldebestétigung und eine
Rechnung. Durch die Anmeldung entsteht ein rechtsgiiltiger Vertrag. Bei einer Abmeldung innerhalb von 30 Ka-lendertagen vor der Veranstaltung wird die gesamte Teilnahmegebiihr fallig. s ist jederzeit mdglich,
kostenfrei eine Ersatzperson zu benennen. Der Veranstalter behdlt sich Referenten- wie Themendnderungen vor. Rabatte sind nicht kombinierbarHinweis zum Datenschutz: Die Verlag fiir die Deutsche Wirtschaft AG,
Theodor-Heuss-Str. 2—4, 53177 Bonn, Tel. 0228 — 8205-0, E-Mail: info@vnr.de, verwendet |hre Angaben zu Vertragsdurchfiihrung (Rechtsgrundlage: Art. 6 (1) (b) DSGVO) und zur Aufbewahrung entsprechend den
handels- und steuerrechtlichen Pflichten (Art. 6 (1) (c) DSGVO). Wir verwenden Name und Anschrift zur weiteren Information tiber interessante Produkte und Dienstleistungen (Art. 6 (1) (f) DSGVO) und stellen diese
weiteren Unternehmen zur Bewerbung von deren Leistungen bereit (Art. 6 (1) (f) DSGVO) sowie Kriterien zur interessengerechten Werbeselektion, um Ihnen solche Informationen zukommen zu lassen (Art. 6 (1) (f)
DSGY0). Gegentiber Geschaftskunden verwenden wir die Telefonnummer im Fall einer mut-maBlichen Einwilligung fiir Telefon-Werbung (Art. 6 (1) (f) DSGVO). Wir oder entsprechend beauftragte Institute/Dienst-
leister verwenden die im Rahmen der Ge-schaftsbeziehung anfallenden Daten — mit Ausnahme von Bankverbindungsdaten und Kreditkartendaten — zur internen Marktforschung und zur Analyse fiir Marketing-
zwecke (Art. 6 (1) (f) DSGVO). Unser berechtigtes Interesse besteht in der Forderung des Absatzes unserer Leistungen und Dritten die Neukundengewin-nung und die Forderungen deren Absatzes zu ermdglichen. Fiir
die Vertragsdurchfiihrung werden wir durch Dienstleister, Transport- und Versandunternehmen unterstitzt. Zur Aufbereitung der Daten, der Erstellung und Versendung der Werbung unterstiitzen uns hierauf speziali-
sierte Dienstleister. Diesen legen wir im Rahmen der Unterstiitzung personenbezogene Daten offen. Selbstverstandlich kinnen Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Werbung und
Marktforschung jederzeit widersprechen. Sie kdnnen sich hierzu an obige Adresse oder an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der o. g. Anschrift sowie
unterTel.: 0228 9550-66004, E-Mail: Datenschutzbeauftragter@vnr.de. Weitere Informatio-nen zum Datenschutz erhalten Sie auf unserer Internetseite www.vnrag.de/datenschutz-2 oder auf Nachfrage von uns.

*New Work

y@4 info@hellonewwork.de @ 0228 9550-166
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